
!"#$%&'("&))$%*+#)$*,

-'.&/0(&10*/&)$23*)410*/

56'#7,4($,*'$1"#$-'.&/0(&10*/8

!"#$%&'()*+$&)$+,*$-*.$+"$/012"3*($455*6+&3*'*))

&'$7*6,'"8"9.$:29;'&);+&"')

97
<"=$%;2),;88

:6+"=*2$>?@?

A*5B$5=#100"*C@

&$,&))0/.$9)*((*:($;"01#$<&<#' =*<7'0."1$>?@A@$;;;B,&))0/.9)*((*:(B=*:



C/$1"#$=*4'(#$*,$:7$;*'D$0/$1"#$E0."1("0,10/.$(<&=#F$C$"&3#$

+0(=*3#'#+$(*:#$0/(0."1($;"0="$"&3#$"#)<#+$:#$1"0/D$&9*41$1"#$

'#)&103#$#,,#=103#/#(($*,$1#="/*)*.7$*'.&/0(&10*/(B$!"0($<&<#'$0($:7$

&11#:<1$1*$("&'#$(*:#$*,$1"#(#$0/(0."1(F$0/$1"#$"*<#$1"&1$*1"#'($

:&7$,0/+$1"#:$*,$(*:#$4(#$&)(*B$

1"#$410)017$*,$1"#$:&'("&))$:*+#)

%"(*8)$,;3*$3;8D*$&'$;)$0D6,$;)$+,*.$6;'$)*23*$;$1D21")*E$7,*$!"#$%"&&'

!()*&'(+',#-"./$"0/(."&'12(&30/(.F$(*)62&=*($=*8"#F$)*23*)$;$'D0=*2$"5$

2*8;+*($1D21")*)B

• G2"3&(&'9$;$3"6;=D8;2.$;'($),;2*($0*'+;8$0"(*8$+,2"D9,$#,&6,$

1*"18*$&'3"83*($&'$&012"3*0*'+$6;'$=*++*2$+;8H$+"9*+,*2$;="D+$

#,;+I)$,;11*'&'9F$;'($#,;+$'**()$("&'9E

• !*81&'9$"29;'&);+&"')$)**$#,*2*$+,*.$;2*$"'$+,*&2$&012"3*0*'+$

J"D2'*.F$;'($+,*2*=.$=*++*2$6,")*$;$)D&+;=8*$)*+$"5$'*K+$)+*1)E$

• A*(D6&'9 $ +,* $ 2&)H) $ ;))"6&;+*( $ #&+, $ "29;'&);+&"';8 $ 6,;'9* $ =.$

(*)62&=&'9$+,*$';+D2*$;'($)6"1*$"5$+,*$6,;88*'9*E

• G2"3&(&'9 $ "29;'&);+&"';8 $ 6,;'9* $ ;9*'+) $ #&+, $ ; $ 6"'+*K+ $ #&+,&'$

#,&6,$+"$6,"")*$;112"12&;+*$)+2;+*9&*)F$0*+,"()$;'($+""8)E

• !*81&'9 $ 2*(D6* $ +,* $ +&0* $ +;H*' $ +" $ "3*26"0* $ "29;'&);+&"';8$

,"0*")+;)&)$;'($+,*2*=.$12*)*23&'9$+,*$0"0*'+D0$"5$6,;'9*$;+$

0;J"2 $ (*6&)&"' $ 1"&'+) $ L*E9E $ +,* $ +2;')&+&"' $ M"'*) $ =*+#**'$

0&'()*+)NE$

9&=D.'*4/+

7,*$%;2),;88$%"(*8$,;)$*3"83*($52"0$+,*$4(3#'!/.)$*0$'(+'5/-%0$%/+0/.-6'

)**$6,;2+B

7,&) $ 6,;2+ $ ),"#) $ +,* $ 5"D2 $ =;)&6 $ 0&'()*+) $ #,&6, $ 12*3;&8 $ #&+,&'$

"29;'&);+&"') $ ;+ $ 9&3*' $ 8*3*8) $ "5 $ *55*6+&3*'*))F $ ;8"'9 $ #&+, $ +,* $ +,2**$

O+2;')&+&"'$M"'*)P$L),"#'$&'$2*(N$#,*2*$*;6,$"5$+,*)*$0&'()*+)$"3*28;1E$

7,*$=;)&6$12*0&)*$"5$A&9,+),&5+&'9$&)$+,;+$"29;'&);+&"')$6;'$&012"3*$+,*&2$

&$,&))0/.$9)*((*:($;"01#$<&<#' =*<7'0."1$>?@A@$;;;B,&))0/.9)*((*:(B=*:

!"#$%&'()*$'*)%+$',- '

)&'.+/(')&'0($1'&$2*$ '

)'3+23"&$4



*55*6+&3*'*))$&'62*0*'+;88.$L;'($#&+,$8&++8*$+D2=D8*'6*$Q$(&)2D1+&"'NF$D'+&8$

)D6,$+&0*$;)$+,*.$;112";6,$;$+2;')&+&"'$M"'*E$R+$+,*)*$+2;')&+&"'$M"'*)F$

0;J"2$D1,*;3;8$S$&'$+,*$5"20$"5$;$),&5+$"5$0&'()*+$S$&)$2*TD&2*($+"$12"6**($

5D2+,*2$+"$+,*$2&9,+$&E*E$+"$6"'+&'D*$+"$&012"3*$+,*$*55*6+&3*'*))$"5$+,*$

"29;'&);+&"'E

7(0*'(.'0%*'8%"#09

G8*;)*$'"+*$+,;+$+,*$#&(+,$"5$+,*$M"'*)$L="+,$5"2$0&'()*+)$;'($5"2$+,*$

+2;')&+&"'$M"'*)N$;2*$'"0&';8F$;'($("$'"+$;++*01+$+"$2*12*)*'+$)1*6&5&6$

2;'9*) $ "5 $ *55*6+&3*'*))E $ U&H*#&)*F $ +,* $ ,"2&M"'+;8 $ 1")&+&"' $ "5 $ *;6,$

+2;')&+&"'$M"'*$&)$&'(&6;+&3*$2;+,*2$+,;'$;=)"8D+*E

&$9'0#,$="&'&=1#'0(&10*/$*,$1"#$,*4'$:0/+(#1(

7,*$A&9,+),&5+&'9$!.1"+,*)&)B $7,*$12*3;&8&'9$0&'()*+$"5$;'$"29;'&);+&"'$

6"012*,*')&3*8. $ (*+*20&'*) $ ,"# $ *55*6+&3* $ &+ $ &)F $ ;'( $0"2*"3*2F $ ,"#$

*55*6+&3*$&+$6;'$,"1*$+"$=*6"0*E$7,*$5"88"#&'9$)*6+&"'$=2&*58.$(*)62&=*)$

*;6,$"5$+,*$5"D2$0&'()*+)$"5$$2&9,+),&5+&'9B

:);%(8

R(V,"6 $ "29;'&);+&"') $ ;2* $ 6,;2;6+*2&)*( $ =. $ ; $ =*8&*5 $ +,;+ $ +,*2* $ &) $ 8&++8*$

12;6+&6;8 $ 3;8D* $ &' $ 1;.&'9 $ ;++*'+&"' $ +" $ +,* $#;. $ +,&'9) $ 9*+ $ ("'*F $ ;'($

+,*2*5"2*$5*#$;++*01+)$;2*$0;(*$+"$(*5&'*$,"#$+,*$#"2H$#"2H)F$"2$+"$

9&3*$;'.$;++*'+&"'$+"$&012"3&'9$+,*$#;.$2*9D8;2$+;)H)$;2*$("'*F$"3*2$+&0*E$

7,*$R(V,"6$0&'()*+$);.)$+,;+$&5$+,*2*I)$#"2H$+"$=*$("'*F$JD)+$9*+$"'$;'($

("$&+$S$("'I+$+,&'H$;="D+$,"#$&+I)$+"$=*$("'*F$"2$,"#$&+$0;.$,;3*$=**'$

("'*$8;)+$+&0*E

:."&<0/8

R';8.+&6 $ "29;'&);+&"') $ *K*018&5.F $ +" $ ; $ 8;29* $ *K+*'+F $ +,* $ 12&'6&18*) $ "5$

W6&*'+&5&6 $ %;';9*0*'+ $ ;EHE;E $ 7;.8"2&)0 $ S $ ;) $ (*)62&=*( $ =. $ X2*(*2&6H$

Y&')8"#$7;.8"2$&'$+,*$*;28.$+#*'+&*+,$6*'+D2.E$7.1&6;8$6,;2;6+*2&)+&6)$"5$

R';8.+&6;8 $ "29;'&);+&"' $ &'68D(* $ ; $ 7,*"2.VZ $ 1")+D2* $ +"#;2( $ )+;55F $ ;$

0*6,;'&)+&6$3&*#$"5$"29;'&);+&"';8$)+2D6+D2*F$5"2$*K;018*F$5D'6+&"';8$)&8")F$

8"6;8 $ "1+&0&);+&"' $ ;'( $ ; $ 0;';9*0*'+ $ 5"6D) $ "' $ *E9E $ 6")+) $ ;'($

[*55&6&*'6&*)IE$%&((8*V0;';9*2)$;2*$)**'$;)$"#'*2)$"5$+,*$#;.$+,*$#"2H$

#"2H)F $ 6,;''*88&'9 $ *K*6D+&3* $ &'+*'+F $ ;88"6;+&'9 $#"2H $ ;'( $ 2*1"2+&'9 $"'$

12"92*))F $ #&+,&' $ ; $ 6"00;'(V;'(V6"'+2"8 $ )+.8* $ 2*9&0*E $ 7,* $ R';8.+&6$

0&'()*+$2*6"9'&)*)$+,;+$+,*$#;.$#"2H$&)$("'*$,;)$)"0*$=*;2&'9$"'$6")+)$

;'($+,*$TD;8&+.$"5$+,*$2*)D8+)E $/ $,;3*$+;H*'$+,*$+*20$52"0$+,*$#"2H$"5$

R6H"55E $ W"0* $ 5"8H)F $ &'68D(&'9 $ 7"0 $ <D2')F $ ,;3* $ D)*( $ +,* $ ;'+"'.0$

O%*6,;'&)+&6PE

=<.*#-/$0/8

W"0*+&0*) $ ;8)" $ 2*5*22*(V+" $ ;) $ O!"8&)+&6PE $ W.'*29&)+&6 $ "29;'&);+&"')$

*K*018&5.F$+"$)"0*$*K+*'+F$+,*$12&'6&18*)$"5$+,*$U*;'$0"3*0*'+E$7.1&6;8$

&$,&))0/.$9)*((*:($;"01#$<&<#' =*<7'0."1$>?@A@$;;;B,&))0/.9)*((*:(B=*:

5($'32$*),%,-6 '

.,-#&$0'"7')- '

"26)-,&)0,"- '

/".32$($-&,*$%1 '

#$0$2.,-$&'("8'

$77$/0,*$',0',&9')-# '

."2$"*$29'("8'

$77$/0,*$',0'/)-'("3$'

0"':$/".$4



6,;2;6+*2&)+&6) $ &'68D(* $ ; $ 7,*"2.V\ $"2&*'+;+&"' $ L2*)1*6+ $ 5"2 $ 1*"18*NF $ ;'$

"29;'&6F $ *0*29*'+F $ 6"018*KV;(;1+&3*V).)+*0 $ 3&*# $ "5 $ "29;'&);+&"';8$

)+2D6+D2*F$;'($;'$"29;'&);+&"'V#&(*$5"6D)$"'$8*;2'&'9F$58"#$"5$3;8D*F$;'($

*55*6+&3*'*))E $%&((8*V0;';9*2) $;2* $2*)1*6+*($5"2 $ +,*&2 $*K1*2&*'6*$;'($

("0;&'$H'"#8*(9*F$6";6,&'9$+,*$#"2H5"26*$&'$*E9E$=D&8(&'9$)*85V"29;'&)&'9$

+*;0)F $ ;'( $ ).)+*0&6 $ &012"3*0*'+ $ *55"2+)E $ 7,* $ W.'*29&)+&6 $ 0&'()*+$

2*;8&)*)$+,;+$&'(&3&(D;8$+;)H)$#&+,&'$;$"29;'&);+&"'$;2*$6"V(*1*'(*'+$"'$

*;6,$"+,*2F$;'($"'8.$,;3*$2*8*3;'6*$&'$9*++&'9$)"0*$8;29*2$*'(V+"V*'($

1D21")*$;66"018&),*(E

>%"(#)/8

7,* $ ],;"2(&6 $0&'()*+ $ =*8&*3*) $ +,;+ $ =*&'9 $ +"" $ "29;'&)*(F $ )+2D6+D2*(F$

"2(*2*( $ ;'( $ 2*9&0*'+*( $ "5+*' $ 0*;') $ =*&'9 $ +"" $ )8"# $ +" $ 2*)1"'($

*55*6+&3*8.$+"$'*#$"11"2+D'&+&*)$;'($+,2*;+)E$U&H*$;$0"(*2'$^*+$5&9,+*2F$

+"" $ D')+;=8* $ ;*2"(.';0&6;88. $ +" $ 58. $ #&+,"D+ $ +,* $ ;&( $ "5 $ &+) $ "'V=";2($

6"01D+*2)F$"2$);&8&'9$;$.;6,+F$#,*2*$0;K&0D0$)1**($&)$+"$=*$5"D'($&'$

);&8&'9 $;) $68")* $+" $ +,* $#&'($;) $1"))&=8* $#&+,"D+ $6"88;1)&'9 $ +,* $);&8)F $;$

6,;"2(&6$"29;'&);+&"'$#&88$;++*01+$+"$"1*2;+*$=;8;'6*($;+$+,*$H'&5*V*(9*$

"5$0;K&0D0$*55*6+&3*'*))F$"'$+,*$"1+&0;8$6D)1$=*+#**'$"2(*28.$#"2H&'9$

;'($6,;"+&6$6"88;1)*E

G+'#7,4($,*'$1"#$*'.&/0(&10*/H

7,* $?#*<+3$ ' !()*& ' (+ ' =@/&&$ ' ?*2*&(AB*.0$ 1")+D8;+*) $ +,;+ $ #,*'$

&'(&3&(D;8)$;6TD&2*$;$)H&88$+,2"D9,$*K+*2';8$&')+2D6+&"'F$+,*.$'"20;88.$1;))$

+,2"D9,$*E9E$)&K$)+;9*)E$7,&)$0"(*8F$5&2)+$12"1")*($=.$W+D;2+$_2*.5D)$;'($

!D=*2+$_2*.5D)$ &'$@`a?b@c$12"1")*)$+,;+$+,*$)&K$)+;9*)$"5$)H&88$;6TD&)&+&"'$

;2*B $ d"3&6*F $ R(3;'6*( $ <*9&''*2F $ ]"01*+*'+F $ G2"5&6&*'+F $ 4K1*2+ $ ;'($

G2"5&6&*'+$4K1*2+E

1"#$:&'("&))$:*+#)

_2;#&'9$"'$+,*$5&*8()$"5$"29;'&);+&"';8$1).6,"8"9.$;'($=D)&'*))$6,;'9*F$

+,* $!"#$%"& '!()*& ' (+ ' ,#-"./$"0/(."& ' 12(&30/(.$ &) $ ; $ 0"(*8 $ "5 $ ,"#$

"29;'&);+&"')$12"92*))$+,2"D9,$3;2&"D)$0&'()*+)F$;EHE;E$#"28(V3&*#)F$;'($

,"#$*;6,$0&'()*+$6"'+2&=D+*)$+"$;'($6"')+2;&')$+,*$"29;'&);+&"'I)$8*3*8$

"5$6;1;=&8&+.$;'($*55*6+&3*'*))E$<"=$%;2),;88$12"1")*($+,*$0"(*8$&'$>??`$

;) $ ; $ 6"'+2&=D+&"' $ +" $ +,* $ "'9"&'9 $ (&)6D))&"') $ "5 $ +,* $ e- $ A&9,+),&5+&'9$

d*+#"2H$92"D1$"'$U&'H*(/'F$;'($,;)$=**'$;6+&3*8.$*3"83&'9$&+$)&'6*$+,*'E

1"#$(#3#/$(1&.#($*,$1"#$:&'("&))$:*+#)

7,*$0"(*8$1")+D8;+*)$+,;+$;)$"29;'&);+&"')$=*6"0*$0"2*$*55*6+&3*$L;+$*E9E$

;++;&'&'9 $ +,*&2 $ =D)&'*)) $ 9";8)F $ "2 $ *3*' $ 1D2)D&'9 $ +,*&2 $ 1D21")*NF $ +,*.$

9*'*2;88. $1;)) $ +,2"D9, $)*3*' $)+;9*)E $7,*)* $)*3*' $)+;9*) $;2*F $ &' $"2(*2$

52"0$8*5+$+"$2&9,+$L)**$*;28&*2$6,;2+B$7,*$X"D2$W+;9*)$"5$A&9,+),&5+&'9NB$R(V

,"6F $d"3&6* $R';8.+&6;8F $]"01*+*'+ $R';8.+&6;8F $4;28. $W.'*29&)+&6F $%;+D2*$

W.'*29&)+&6F$4;28.$],;"2(&6$;'($G2"5&6&*'+$],;"2(&6E

&$,&))0/.$9)*((*:($;"01#$<&<#' =*<7'0."1$>?@A@$;;;B,&))0/.9)*((*:(B=*:

5($'!)2&()%%'."#$%',& '

%,;$')'<=2$17+& '

!"#$%>'7"2 '

0$/(-"%"61'

"26)-,&)0,"-&4

http://en.wikipedia.org/wiki/Hubert_Dreyfus
http://en.wikipedia.org/wiki/Stuart_Dreyfus
http://en.wikipedia.org/wiki/Dreyfus_model_of_skill_acquisition#cite_note-0


/'$+,*$R(V,"6$"29;'&);+&"'F$+.1&6;88.F$6,;")$2*&9')E$/'$+,*$d"3&6*$R';8.+&6;8$

"29;'&);+&"' $ 1*"18* $ 5"88"# $ 2D8*) $ +,;+ $ ;2* $ 6"'+*K+V52**F $ ;'( $ 5**8 $ '"$

2*)1"')&=&8&+.$5"2$;'.+,&'9$"+,*2$+,;'$5"88"#&'9$+,")*$2D8*)E$]"01*+*'6*$

L*55*6+&3*'*))N $ (*3*8"1) $ #,*' $ +,* $ 'D0=*2 $ "5 $ )D6, $ 2D8*) $ =*6"0*)$

*K6*))&3*F $ )D6, $ +,;+ $ "29;'&)&'9 $ 12&'6&18*) $ '**( $ +" $ =* $ (&)6"3*2*( $ "2$

8*;2'*(E$7,*$W.'*29&)+&6$"29;'&);+&"'$&)$6,;2;6+*2&M*($=.$;$2*;8&);+&"'$"5$

+,*$2*8*3;'6*$"5$+,*$#,"8*$L&E*E$W.)+*0)$7,&'H&'9NE$X&';88.F$+,*$],;"2(&6$

"29;'&);+&"'$D)*)$6"88*6+&3*$&'+D&+&"'$&'$(*6&)&"'$0;H&'9$;'($(*3*8"1)$&+)$

"#'$2D8*)$+"$;((2*))$)&+D;+&"')$;)$+,*.$*0*29*$;'($*3"83*E

7,*$)*3*'$)+;9*)$"5$+,*$%;2),;88$%"(*8$"5$:29;'&);+&"';8$43"8D+&"'$L#&+,$

+2;')&+&"'$M"'*)$),"#'$&'$2*(N$;2*B

CD :);%(8

• 0;H&'9$&+$D1$;)$+,*.$9"$;8"'9

• 2*1*;+*(8.$)"83&'9$+,*$);0*$"2$)&0&8;2$12"=8*0)

• D'6"')6&"D)$&'6"01*+*'6*

ED 7(2/8*':."&<0/8"&

• 2&9&($;(,*2*'6*$+"$2D8*)

• 8&++8*$"2$'"$(&)62*+&"';2.$JD(9*0*'+

• 1"+*'+&;8$+"$5;88$=;6H$+"$;(V,"6$+,&'H&'9

• D'6"')6&"D)$&'6"01*+*'6*

FD >(BA*0*.0':."&<0/8"&

• )&+D;+&"';8$1*26*1+&"'$)+&88$D'#&++&'98.$5"6D))*($"'$8"6;8$"1+&0;

• ;88$;2*;)$"5$+,*$=D)&'*))$;2*$+2*;+*($)*1;2;+*8.$;'($9&3*'$*TD;8$

*'6"D2;9*0*'+$+"$&012"3*

• 2*)D8+)$;62"))$+,*$"29;'&);+&"'$;'($+,2"D9,$+&0*$3;2.$#&(*8.$&'$

+*20)$"5$TD;8&+.$;'($12*(&6+;=&8&+.

• D'6"')6&"D)$&'6"01*+*'6*

GD 1"#&<'=<.*#-/$0/8

• 6"1&'9$#&+,$6"018*K&+.$L0D8+&18*$6"'6D22*'+$)+;H*,"8(*2)F$'**()N

• ;6+&"'$'"#$1;2+&;88.$)**'$;)$1;2+$"5$8"'9*2V+*20$).)+*0&6$9";8)

• 6"')6&"D)F$(*8&=*2;+*$6"')&(*2;+&"'$"5$+,*$"29;'&);+&"'$;)$;$

).)+*0

• 1"+*'+&;8$5"2$2*3*2)&"'$+"$R';8.+&6;8$+,&'H&'9

• 2*(D6+&"'$&'$3;2&;=&8&+.$"5$2*)D8+)

• 6"')6&"D)$&'6"01*+*'6*

HD !"03#*'=<.*#-/$0/8

• ,"8&)+&6$3&*#$"5$)&+D;+&"')F$2;+,*2$+,;'$52;6+D2*($;'($5;6*+*(

• ;#;2*'*))$"5$6"')+2;&'+)F$).)+*0$+,2"D9,1D+$;'($6;1;=&8&+&*)

• ;112*6&;+&"'$5"2$#,;+$&)$+2D8.$3;8D;=8*$L+"$6D)+"0*2)F$"+,*2$

)+;H*,"8(*2)N$

• 6;'$(&)+&'9D&),$=*+#**'$6"00"'$;'($)1*6&;8$6;D)*)$"5$3;2&;+&"'

&$,&))0/.$9)*((*:($;"01#$<&<#' =*<7'0."1$>?@A@$;;;B,&))0/.9)*((*:(B=*:

5($'&$*$-'&0)6$&'"7 '

0($'!)2&()%%''."#$%4



• )+2*;08&'*($(*6&)&"'V0;H&'9F$"5+*'$*3&(*'6*V=;)*(

• D)*)$0;K&0)$5"2$9D&(;'6*f$0*;'&'9$"5$0;K&0)$0;.$3;2.$

;66"2(&'9$+"$6"'+*K+

• 2*)D8+)$2"D+&'*8.$5D88.$;66*1+;=8*$

• 6"')6&"D)$6"01*+*'6*

ID 1"#&<'>%"(#)/8

• '"$8"'9*2$2*8&;'+$"'$2D8*)F$9D&(*8&'*)F$0;K&0)

• &'+D&+&3*$92;)1$"5$)&+D;+&"')F$=;)*($"'$(**1$+;6&+$D'(*2)+;'(&'9

• (2&3*'$=.$3&)&"'$"5$#,;+$&)$1"))&=8*

• 6;'$&'+*92;+*$'*#$&(*;F$;112";6,*)F$+*6,'"8"9&*)$#&+,$*;)*

• 6"')6&"D)$6"01*+*'6*

JD K#(+/8/*.0'>%"(#)/8

• H'"#8*(9*$"5$+,*$*3&(*'6*$=;)*$;'($D'(*28.&'9$H'"#8*(9*$&'$

*'+&2*+.

• 6;'$+*;6,$6,;"2(&6$0&'()*+$+"$'*#$)+;2+*2)F$1;2+'*2)$&'$+,*$

*K+*'(*($)D118.$6,;&'

• 6;'$D)*$+,*$H'"#8*(9*$&'+*28&'H*($#&+,$"+,*2$H'"#8*(9*

• *K6*88*'6*$;6,&*3*($#&+,$2*8;+&3*$*;)*

• &'+D&+&3*8.$2*)1"'()$+"$D'D)D;8$)&+D;+&"')

• 2*)D8+)$2*9D8;28.$(*8&9,+$;'($)D212&)*

• D'6"')6&"D)$"2$2*58*6+&3*$6"01*+*'6*

:29;'&);+&"';8$12"92*))&"'$;8"'9$+,*$;K&)$"5$O*55*6+&3*'*))P$&)$+,D)$3&*#*($

;)$;$1D'6+D;+*($)*2&*)$"5$+2;')&+&"')$52"0$;'$;(,"62;6.F$+,2"D9,$;$2&9&($

;(,*2*'6*$+"$2D8*)F$;'($"'$+"$;'$&'+D&+&3*$0"(*$"5$"1*2;+&"'$+,;+$2*8&*)$

,*;3&8.$"'$(**1$+;6&+$D'(*2)+;'(&'9$#&+,$)&0&8;2&+&*)$+" $_"';8($W6,g'h)$

iH'"#&'9V&'V;6+&"'iE

7,*$D+&8&+.$"5$+,*$6"'6*1+$"5$"29;'&);+&"';8$*3"8D+&"'$8&*)$&'$,*81&'9$*E9E$

6,;'9* $ ;9*'+) $ =*++*2 $ D'(*2)+;'( $,"# $ +" $ ;))&)+ $ +,*&2 $ "29;'&);+&"') $ &'$

O0"3&'9$+"$+,*$2&9,+P$L;EHE;E$A&9,+),&5+&'9f$=*6"0&'9$*3*2$0"2*$*55*6+&3*NE

&$,&))0/.$9)*((*:($;"01#$<&<#' =*<7'0."1$>?@A@$;;;B,&))0/.9)*((*:(B=*:

http://en.wikipedia.org/wiki/Donald_Sch%C3%B6n


'#,#'#/=#(

_2*.5D)$%"(*8$"5$WH&88)$R6TD&)&+&"'

W.)+*0)$7,&'H&'9$$V$AD))*88$U$R6H"55F$G*+*2$W*'9*F$G*+*2$],*6H8;'(

]"2*$j2"D1$7,*"2.$V$R2+$-8*&'*2

k&;=8*$W.)+*0)$%"(*8$V$W+;55"2($<**2

U*;2'&'9$:29;'&);+&"')$V$G*+*2$W*'9*

/'+*23*'+&"'$7,*"2.F$R6+&"'$W6&*'6*F$*+6E$V$],2&)$R29.2&)

W.'*29*+&6)$V$<D6H0&')+*2$XD88*2

W.)+*0$"5$G2"5"D'($-'"#8*(9*$V$Y$4$_*0&'9

PY,"8*'*))$;'($+,*$/018&6;+*$:2(*2P$V$_;3&($<",0

P:29;'&);+&"'$;'($W"6&;8$:2(*2P$V$7"0$<D2')

],;"2(&6$"29;'&);+&"')$V$_**$!"6H

!

&9*41$1"#$&41"*'

%.$';0*I)$<"=$%;2),;88$;'($/I3*$=**'$;$)1*6&;8&)+$&'$+,*$+2;')5"20;+&"'$

"5$"29;'&);+&"';8$1*25"20;'6*$S$1;2+&6D8;28.$&'$+,*$)"5+#;2*$(*3*8"10*'+$

;'($=D)&'*))$+*6,'"8"9.$;2*';)$S$5"2$+,*$1;)+$+#*'+.$.*;2)$"2$0"2*E

/$=*6;0*$;$A&9,+),&5+*2$&'$+,*$5&2)+$18;6*$=*6;D)*$"5$+,*$*92*9&"D)$#;)+*$

"5$+&0*F$0"'*.F$*55"2+$;'($S$;="3*$;88$S$,D0;'$1"+*'+&;8$+,;+$/$,;3*$)**'$

+&0* $ ;'( $ ;9;&' $ &' $ "29;'&);+&"') $ +2.&'9 $ +" $ (*3*8"1 $ )"5+#;2*V&'+*')&3*$

).)+*0)F$$12"(D6+)$;'($)*23&6*)E$

W"$0;'.$1*"18*$,;3*$)D6,$;$1""2$+&0*$;+$#"2HF$52D)+2;+*($;'($D'5D85&88*($

*3*2.$(;.F$&'$+,*$0;J"2&+.$"5$8*5+V),&5+*($"29;'&);+&"')$"D+$+,*2*E

<"=$%;2),;88$&)$]4:$;'($],&*5$]";6,$;+$X;88&'9$<8"))"0)$

L###E5;88&'9=8"))"0)E6"0NF$62*;+"2$"5$="+,$+,*$^;3*8&'l$;'($

X8"#],;&'l$12"(D6+$(*3*8"10*'+$0*+,"()F$;'($;$8*;(&'9$12;6+&+&"'*2$

&'$+,*$5&*8($"5$?,6(0&(,70,-6$"29;'&);+&"';8$*55*6+&3*'*))E

!*$6;'$=*$2*;6,*($=.$*0;&8$;+$="=E0;2),;88m5;88&'9=8"))"0)E6"0$"2$"'$

7#&++*2$;)$mX8"#6,;&'W*')*&E$

&$,&))0/.$9)*((*:($;"01#$<&<#' =*<7'0."1$>?@A@$;;;B,&))0/.9)*((*:(B=*:

mailto:bob.marshall@fallingblossoms.com?subject=The%20Ethics%20of%20Belief%20(SMS)
http://en.wikipedia.org/wiki/Dee_Hock
http://en.wikipedia.org/wiki/Tom_Burns_(sociologist)
http://www.tomburns.org.uk/manuscript.html
http://en.wikipedia.org/wiki/Chaordic
http://en.wikipedia.org/wiki/David_Bohm
http://en.wikipedia.org/wiki/Dreyfus_model_of_skill_acquisition
http://en.wikipedia.org/wiki/Peter_Senge
http://en.wikipedia.org/wiki/Action_Science
http://en.wikipedia.org/wiki/Intervention_theory
http://en.wikipedia.org/wiki/Learning_Organizations_(Peter_Senge)
http://en.wikipedia.org/wiki/Chris_Argyris
http://en.wikipedia.org/wiki/Wholeness_and_the_Implicate_Order
http://en.wikipedia.org/wiki/W.E._Deming#The_Deming_System_of_Profound_Knowledge
http://en.wikipedia.org/wiki/W.E._Deming
http://en.wikipedia.org/wiki/Buckminster_Fuller
http://en.wikipedia.org/wiki/Synergetics_(Fuller)
http://en.wikipedia.org/wiki/Viable_System_Model
http://en.wikipedia.org/wiki/Stafford_Beer
http://www.valuebasedmanagement.net/leaders_kleiner.ht
http://www.well.com/~art/coregroup01.html
http://en.wikipedia.org/wiki/Peter_Checkland
http://en.wikipedia.org/wiki/Peter_Senge
http://en.wikipedia.org/wiki/Russell_L._Ackoff
http://en.wikipedia.org/wiki/Systems_Thinking

